Korzysci z prowadzonych badan

Korzysci wynikajgce z zastosowania narzedzia mozna opisac¢ na 2 poziomach: firmy
(organizacji) i pracownika (indywidualnym). Korzysci te sa ze sobg Scisle
zwigzane, wptywajg na siebie i implikujg sie wzajemnie.

POZIOM FIRMY

(4
POZIOM PRACOWNIKA

Rzetelna i wszechstronna analiza opinii pracownikéw
o zjawiskach zachodzacych w firmie.

Zastosowanie tej metody analizy zapewnia obiektywnos¢ i
sprawiedliwo$¢ oceny - eliminuje lub zmniejsza to opory
pracownikéw przed udzielaniem rzetelnej opinii. Zapewnia
ona bezstronnos$¢ analizy oraz sprawiedliwg ocene zjawisk,
zawierajgca zaréowno mocne strony jak i wskazania
obszaréw do rozwoju.

Zarzadzanie wiedza

Dzieki informacjom zdobytym podczas realizacji badania
organizacja zdobywa wiedze pozwalajaca na:

- przeciwdziatanie zjawiskom negatywnym w organizacji,

- zaspokajanie wczesniej nieopisanym oczekiwaniom
pracowniczym,

- korygowanie standardéw

- udraznianie komunikacji

- poprawe metod zarzadzania,

- analize systemodw.

A w dalszej perspektywie rozwiniecie umiejetnosci, ktére
umozliwia rozpoznawanie i realizacje zmiennych w czasie
celéow i szybsza adaptacje do dynamiki zmieniajacych sie
warunkdow.

Opracowanie planu rozwoju

Zdefiniowanie potrzeb pracowniczych umozliwia
zaplanowanie rozwoju wspodtgrajacego z strategig rozwoju
personelu w organizacji i uzupetnienie wiedzy i umiejetnosci
w zakresie kluczowych kompetencji.

Stworzenie Bazy Pomystow

Analiza ankiety umozliwia wytonienie spos$réd odpowiedzi
na pytania otwarte, tych o szczegdlnym potencjale w
zakresie nowych koncepcji i rozwigzan i objecie ich
specjalnym programem.

Dodatkowe zastosowania
Na podstawie precyzyjnej informacji na temat aktualnego
stanu oraz oczekiwan, mozna zaplanowacd $ciezki zmian.

Zlokalizowanie i zrozumienie réznic

Wyniki ankiety zademonstrujg rézne spojrzenie na ten sam
problem przez wyodrebnione zespoty. Istotnym elementem
analizy jest zlokalizowanie réznic i wyciggniecie wnioskow.

Indywidualizacja programow i planéw naprawczych
Po etapie okreslenia obszaréw problematycznych firma ma
mozliwo$¢ stworzenia indywidualnych plandéw poprawy
sytuacji dla okreslonych grup (zespotdéw). Okazuje sie, ze
nie zawsze istnieje konieczno$¢ wprowadzenia zmian w
catej organizacji. Efekty przyniesie rowniez odpowiednio
wprowadzona zmiana w konkretnym dziale.

Motywacja i odpowiedzialnos¢
Przeanalizowanie informacji zwrotnej i
wyciggniecie wnioskdw po realizacji
badania ma na celu wzmocnienie
odpowiedzialnosci pracownika za
rozwéj firmy. Podkreslenie mocnych
stron firmy i pozytywnych aspektow jej
dziatalnosci przy jednoczesnym
wskazaniu na obszary do rozwoju i
poprawy motywuje pracownika do
wspotudziatu przy realizacji programu
rozwoju.

Wplyw na zmiany i samoocene
Badanie obejmujace wszystkich
pracownikéw  jest dowodem na
dopuszczenie do gtosu kazdego bez
wzgledu na stanowisko pracy i miejsce
w hierarchii firmy, podnosi ono tym
samym samoocene pracownika

Funkcjonalnos¢
Zastosowanie metody w warunkach

maksymalnego bezpieczenstwa
wypowiedzi, anonimowosci i braku
cenzury.




